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Ferrovial crece y extern
su infraestructura T1

aliza
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FCx

vel mundiakcon-

fia.en las soluciones de Interxion para alojar sus nuevos equipos.-Ya sea mediante la
externalizacion o con los proyectos de desarrollo interno, Ferrovial apuesta por el'dina-
mismo Y la renovacion constante a la hora de seguir consolidandose en su sector.

Gustavo Ciuffo

errovial es actualmente uno
de los grupos dedicados a
infraestructuras mas impor-
Con
106.000 empleados y pre-

tantes a nivel mundial.

sencia en 48 paises, la com-
pafia lidera desde hace tiem-
po sectores diversos y a la

vez complementarios como, por ejemplo, la
construccion, la gestién y mantenimiento de
aeropuertos, autopistas, aparcamientos y
servicios urbanos. El crecimiento del grupo
ha sido constante, muy amplio en cuanto a
sectores de desarrollo y sostenido en el
tiempo. En el afio 2000, por ejemplo, la firma
invirtié en torno a 10.200 millones de euros

REDES&TELECOM

en diversificar su actividad y su presencia
geogrifica. En 2008, fruto de esta estrategia,
el 82 por ciento del resultado bruto de
explotacién se generé fuera de Espaiia y el
90 por ciento provino de actividades diferen-
tes de la construccion.

Al dia de hoy, y tal como sefialan los res-
ponsables de la compaiiia, Ferrovial tiene dos

claros perfiles de negocio: operador de infra-
estructuras y empresa industrial. “Las divisio-
nes de Aeropuertos y de Autopistas y Apar-
camientos configuran el primero de estos
perfiles: son mas intensivas en capital, orien-
tadas a la creacion de valor y con un flujo de
caja que aumenta a largo plazo. Mientras que
el perfil industrial lo dan Construccién y Ser-
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vicios, poco intensivas en capital y que
aportan flujo de caja y resultados netos
positivos”, explican desde la compaiifa.

Los servicios de Ferrovial

Hace poco mas de seis meses que Ferrovial
cuenta con los servicios de Interxion, la
compaiia que ofrece soluciones para el
alojamiento de equipos y servicios gestio-
nados. Si bien el grupo ya tenia externaliza-
do parte de sus Tl con Telvent, se decidi6 la
creacion de un nuevo centro y, esta vez, se
pensoé en Interxion como proveedor de la
nueva sede. “Para nosotros era importante
hacer una reforma, el aire acondicionado,
las instalaciones eléctricas y grupo electro-
geno, entre otras cosas, se nos estaba que-
dando pequefio. Se hicieron nimeros y se
vio que lo mas rentable era ir hacia un cen-
tro externo”, comenta a REDES & TELE-
COM Miguel Angel Alonso, jefe del depar-
tamento de Tecnologia, Infraestructura y
Soporte Central de Ferrovial. El responsa-
ble ofrece detalles sobre las posibilidades
que evaluaron antes de decantarse por
Interxion y explica la forma en la que se
hizo el traslado. “Tuvimos una necesidad de
metros cuadrados y con esa inquietud fui-
mos al mercado, vimos varias empresas de
primer nivel y la seleccién la hicimos a fina-
les de junio. Nos importé mucho la distan-
cia respecto a nuestro otro centro y tam-
bién la potencia de vatios por metro
cuadrado que nos aseguraba Interxion
frente a otros proveedores de servicios”,
indica Alonso, quien también aclara que
estan muy conformes con Telvent (el otro
proveedor) pero que lo que les interesaba
era disponer de otra compaiiia de aloja-
miento, mas que nada “por cuestiones de
seguridad”, indica.

Recordemos que Interxion ofrece sus
diferentes servicios a mas de |.100 clien-
tes, incluyendo corporaciones, proveedo-
res de contenido, proveedores de servi-
cios moéviles y empresas de hosting y
telecomunicaciones. Para los responsables
de la compaiia “el enfoque primordial de
Interxion es el cliente, proporcionando la
solucién apropiada para adaptarse a cada
necesidad individual”. De hecho, Interxion
ofrece soluciones de colocaciones flexi-
bles y escalables y servicios gestionados
tanto para pequefias como para grandes
empresas a nivel europeo. La eleccion de
Ferrovial ha sido sin duda producto de la
evaluacion de estos puntos diferenciales
de la compaiiia, ademas de, como sefiala
Alonso, una buena relacién calidad precio
en sus servicios. “Vefamos que, como ven-
taja, Interxion nos admitia hasta 1.200
vatios. Tenemos bastante servidores con-
solidados, servidores blade y, en este caso,
se podia obtener una potencia mayor que
la convencional de 500 o 600 vatios cua-
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“Ferrovial tiene dos claros
perfiles de negocio: operador
de infraestructuras y

empresa industrial”
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drados. En cuanto a ofertas, vimos cinco o

seis, todas de primer nivel, hasta que al
final nos decantamos por Interxion”, des-
taca el jefe del departamento de tecnolo-
gia, Infraestructura y Soporte Central.
Consultado sobre las fases de la implan-
tacion de los equipos en el nuevo centro,
el directivo de Ferrovial explica que “el
traslado ha sido muy bueno, para nosotros
fue un hito y la verdad es que el éxito del
proyecto fue que tuvimos a una persona
responsable, no solo a cargo del traslado
en si, sino de los preparativos anteriores
para aglutinar la coordinacion y la gestion,
a fin de realizar un traslado de la forma
mas adecuada y coordinada posible. En el
momento en que Interxion nos dio el
setup, quisimos conectar cada rack a dos
fuentes de alimentacién diferente”. Alon-
so destaca el hecho de que en ese tipo de
traslados se aprovecha para alojar en
sitios distintos a los que ya tenian los ser-
vidores, de modo que, por ejemplo “se
aprovechan los pasillos frios o calientes,
haciendo una distribucién desde cero”.

Reconocimientos y proyectos

La calidad en los servicios de Interxion
que destaca Alonso ha sido recientemente
reconocida con la certificacion I1SO 27001
relativa a los sistemas de gestion de la
seguridad de la informacién en su Centro
de Datos de Madrid. Esta certificacion ava-
la el compromiso de Interxion por preser-
var la confidencialidad, integridad y dispo-
nibilidad de todos los medios de
informacion, tanto fisicos como electroni-
cos, necesarios para el buen funciona-
miento de todo negocio. Tanto el Sistema
de Gestion de la Seguridad de Interxion
como los procesos evaluados en la certifi-
cacion I1SO 27001 se basan en un detalla-
do anilisis de riesgos del Centro de Datos
de Interxion en Madrid, con el objetivo de
ofrecer un servicio de mayor seguridad a
los clientes alojados. Robert Assink, direc-

tor General de Interxion Espaiia, explica al
respecto que “la certificacion 1ISO 27001
representa la formalizacién y reconoci-
miento de un sistema de gestién habitual
para nuestro negocio centrado en propor-
cionar la maxima seguridad en la infraes-
tructura fisica del centro de datos para
nuestros clientes. Confiamos que sean
nuestros clientes los mas beneficiados”.

Volviendo a Ferrovial, podemos sefalar
que, como planes a futuro, el crecimiento
y desarrollo de la compaiiia ha llevado a
considerar desde hace un tiempo la posi-
bilidad de integrar la tecnologia y los ser-
vicios de todas las empresas que confor-
man el grupo. Aunque es un proyecto que
aun tiene mucho camino por recorrer,
Alonso adelanta algunos detalles sobre
este emprendimiento. “Vamos a integrar
tanto las comunicaciones como los Cen-
tros de Proceso de Datos, a modo de lo
que en su momento hicieron las grandes
empresas de tecnologia, como HP, Micro-
soft o IBM”, sefala el responsable. Aunque
se intentara ir hacia ese estilo de integra-
cion, la empresa presenta ciertos grados
de complejidad, explica Alonso, ya que
Ferrovial tiene diferentes negocios y
empresas que despliegan sus servicios en
sectores diversos. “Cada negocio tiene
unas aplicaciones especificas, independien-
temente de que podamos universalizar el
correo o la comunicaciones y tener una
intranet Unica, hay otras herramientas que
son especificas de cada negocio”, apunta
Alonso. No obstante, y aunque el directivo
aclara que hablar de plazos es un poco
prematuro, se estan estudiando los mode-
los. “Una de las estrategias que vamos a
tener es la parte de virtualizaciéon y con-
solidacion ya que nosotros tenemos la
gran experiencia de haber consolidado y
virtualizado desde hace tiempo y donde lo
hemos hecho, la experiencia ha sido posi-
tiva”, concluye Miguel Angel Alonso de
Ferrovial. ‘=1
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